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 muss ganz 
bestimmten formalen  Kriterien genügen, und 
nicht alles, was in Deutschland erstattungs-
fähig ist, ist es auch in Ungarn. Dies sind nur 
einige der vielen Stolpersteine, die auf dem 
Weg zur Erstattung von im Ausland gezahl-
ter Mehrwertsteuer liegen können. Scheinbar 
einfacher wird das mit der seit dem 1. Januar 
geltenden Regelung, dass Sie den Antrag auf 
Rückvergütung grundsätzlich beim deutschen 
Finanzamt stellen können und müssen.

Doch nur scheinbar. Denn die Bearbei-
tung des Antrags erfolgt wie bisher durch das 
Finanzamt im Ausland, in Ungarn also das 
APEH. Und das tickt oft anders als das BZSt. 
Die DUIHK bietet deshalb deutschen Unter-
nehmen einen Komplett-Service zur Rücker-
stattung der ungarischen Mehrwertsteuer. 

Für den deutschen Kunden hat das zwei 
wesentliche Vorteile, die für den Erfolg des 
Antrags entscheidend sein können. Zum 
Einen berät die DUIHK bereits vor Einrei-
chung des Antrags, ob mit den verfügbaren 
Unterlagen Aussicht auf Erfolg besteht. Erfor-
derlichenfalls machen wir Vorschläge, welche 

Dokumente in welcher Form vorgelegt werden 
sollten. Zum Anderen wickelt die DUIHK 
sämtliche erforderliche Schritte im Auftrag 
des Kunden mit allen Beteiligten ab:  die Ein-
reichung in Deutschland beim BZSt,  die 
Bearbeitung von eventuellen Anfragen oder 
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 egy számlának 
meg kell felelnie bizonyos formai és tartal-
mi követelményeknek. Ráadásul Németor-
szágban más szabályok szerint állapítják meg 
a visszatéríthetőséget is, így előfordulhat, 
hogy ami Magyarországon visszatéríthető, 
az nem jár Németországban. E két példa jól 
mutatja, milyen nehézségekkel szembesülhet 
a magyar vállalkozó, amikor a Németország-
ban fizetett általános forgalmi adót vissza 
kívánja igényelni. 

Első látásra egyszerűbbé vált mind-
ez 2010. január 1-jétől, hiszen európai sza-
bályok szerint mostantól a kérelmet csak a 
magyar adóhivatalhoz, tehát az APEH-hez 
lehet (kell) benyújtani. Ez azonban nem jár 
automatikusan az eljárás egyszerűsödésé-
vel. A kérelem benyújtása ugyanis valóban 
a magyar jogszabályok szerint történik, de 
annak tényleges feldolgozása továbbra is a 
külföldi adóhivatal, Németország esetén pl. a 
Bundeszentralamt für Steuern (BZSt) hatás-
körébe tartozik. És az természetesen a német 
jogszabályok szerint bírálja el a kérelmet, 

amelyek adott esetben eltérhetnek a magyar 
rendelkezésektől. A DUIHK ezért komplett 
szolgáltatást kínál magyar vállalkozóknak az 
unióban fizetett áfa visszaigénylésére. 

A DUIHK bekapcsolása az eljárásba két 
lényeges előnyt nyújt a magyar vállakozó 
számára, amely ügydöntő jelentőségű lehet a 
kérelem sikeressége szempontjából. Egyrészt 
a DUIHK már a kérelem benyújtása előtt 
segítséget nyújt annak megítélésében, hogy 
a rendelkezésre álló dokumentumok alapján 
milyen esélyekkel pályáz valaki a visszatérí-
tésre. Szükség esetén javaslatot teszünk arra 
vonatkozóan, milyen pótlólagos dokumen-
tumokra van szükség. Másrészt a DUIHK 
minden szükséges lépést megtesz ügyfelei 
képviseletében az összes érintett fél felé, egy 
kézben tartva a kapcsolattartást a hivatalok, 
számlakiállítók és a kérelmező között. Ennek 
keretében a DUIHK  benyújtja a kérelmet az 
illetékes hatósághoz (APEH)  lebonyolít-
ja a külföldi adóhivatal által feltett kérdések 
megválaszolását vagy hiánypótlási felada-
tokat, mindezt az adott adóhivatal szabott 

nyelvén és igényei szerint  szükség esetén fel-
veszi a kapcsolatot a számlakiállítókkal is. 
Ügyfeleink tehát csupán a DUIHK munka-
társával kell hogy tartsák a kapcsolatot, aki-
vel az eljárás egész ideje alatt magyar nyelven 
kommunikálhatnak. 

A DUIHK immár több mint 15 éve vég-
zi a magyar és külföldi általános forgalmi 
adó visszaigénylését. Az ez idő alatt gyűj-
tött tapasztalatoknak valamint az adóhiva-
talokhoz fűződő jó munkakapcsolatoknak 
köszönhetően kiküszöbölhető sok hiba és 
felesleges utánajárás. Az ügyfél számára így 
jelentősen csökken a visszautasítás veszélye, s 
a kérelmek feldolgozási ideje is.   
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Mängelbescheiden des ungarischen Finanz-
amtes APEH – selbstverständlich auf unga-
risch, und erforderlichenfalls   Rücksprachen 
mit dem ungarischen Rechnungssteller. Der 
Kunde hat also nur einen einzigen Ansprech-
partner (die DUIHK), mit dem er durchgän-
gig auf deutsch kommunizieren kann. 

Die DUIHK wickelt seit mehr als 15 Jah-
ren die Erstattung ungarischer Mehrwert-
steuer ab. Mit den gesammelten Erfahrungen 
und unseren guten Arbeitskontakten zur 
ungarischen Steuerverwaltung lassen sich 
viele zusätzliche Nachfragen oder  Mängelbe-
scheide der ungarischen Finanzbehörden ver-
meiden. Im Einzelfall kann das eine unnöti-
ge Ablehnung verhindern, und die Dauer der 
Bearbeitung des Antrags deutlich verkürzen.   
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