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A MUNKAVALLALOI
JOLLET MA MAR
NEMCSAK ,HR-TEMA” —
STRATEGIAI KERDES!
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Miért valik stratégiai kerdésse a munkavallaléi

jollét?

KULCSTENYEK

= A Gallup 2023-as globalis felmérese szerint a munkavallalok 44%-a éli meg stresszesen a

mindennapokat.

= A WHO/ILO szerint a mentalis egészségbe valo befektetés minden 1 USD utan 4 USD

megtériilést eredményez a termelékenység javulasan keresztil.

= A kiégeés (burnout) novekvo kockazata: csokkenti a motivaciot, rontja a kreativitast és

egészségkarosito hatasu.

e Gallup State of the Global Workplace Report (2023)
« WHO/ILO Guidelines on Mental Health at Work (2022)
« Business Insider: Toxic Culture Survey (2022)
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Munkahelyi pszichologiai tényezok
= Stressz-szint: tulterheltség, hataridék, multitasking

= Kiégés (burnout): érzelmi kimertiltség, csokkent
teljesitményérzés

= Autonomia hianya: kontrollvesztés érzése a
munkafolyamatok folott

= Elismerés hianya: demotivaltsag, csokkent
onértékelés

Munkahelyi kornyezeti tényezok

. Fizikai munkakornyezet: vilagitas, zaj, ergonomikus
munkatér

. Digitalis tulterhelés: allandd elérhetdség, e-mail
stressz

. Bizonytalan foglalkoztatas: szerzddéses statusz,
leépitési félelmek

A mentalis egeszség munkahelyi faktorai

%P\R

Munkahelyi szocialis tényezok

Tamogatod vagy toxikus vezetés

Kollégak kozotti kapcsolatok: egylittmikodeés vs.
konfliktusok, klikkesedeés

Munkakori maganyossag (pl. tavoli vagy hibrid
munkavégzés esetén)

Mobbing, diszkriminacid, zaklatas jelenléte

Eletmod és munkahelyi szokasok

Tuldéra és munka-maganélet egyensuly (work-life
balance, work-life blend) felborulasa

Mozgashiany és iilomunka — fizikai és mentalis romlas

Munkahelyi étkezési lehetoségek — egészségtelen
szokasok

Alvasromlas a munkastressz miatt
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A mentalis egészséget befolyasolo tgnye—zﬁk

Faktor

Stressz

Tamogatas hianya

Elismerés hianya

Bizonytalansag

Kiegés veszeélye

Tarsas
kapcsolatok

Munka-maganélet
hatarai

Megjelenés a munkahelyen
Hatariddk, feleldsseg, multitasking
Rossz vezetdi kommunikacio, izolacio
Ertéktelenség érzése, demotivacié
Valtozasok, atszervezés, leépités

Hosszu tavu tulterhelés

Tamogatas, kozosség vagy annak hianya

Hibrid munkavegzes, allando elérhetoséeg




Vallalati kultura

A munkahelyi kultura kozvetlen hatassal van a munkavallalok mentalis
egeszsegere, jolétére és teljesitméenyeére.

KULTURATIPUS MENTALIS HATAS

Csoportorientalt, tamogato Csokkenti a stresszt, erdsiti a kozosséget

Noveli az elégedettséget és motivaciot,

Innovaciot 6sztonzo L
kreativitast

Versengo, hierarchikus Kiégéshez, szorongashoz vezethet
Toxikus kornyezet 47%-kal nagyobb esély mentalis problémakra

CSELEKVESI JAVASLATOK:

Pozitiv és tamogatd munkahelyi kultura kialakitasa.

Empatikus és rugalmas vezetési stilus alkalmazasa.

Mentalis egészség tamogatasanak biztositasa.

» Forras: Frontiers in Psychology; Business Insider (2022)
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A vezetok szerepe

Empatikus vezeto = kisebb stressz, nagyobb elkotelezodes '
Aktiv hallgatas, erzelmi intelligencia fejlesztese
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Vezet6i tréningek: empatia, pszichologiai biztonsag, reziliencia

»,Psychological safety”, mint a stratégia resze

Vezet6i példamutatas fontossaga b

Nyilt kommunikacio a mentalis egészsegrol LS



2025-0s trendek - globalis iranyok

= Proaktiv tamogatas: megeldzés fokuszban; tréningek,
workshopok

= Technolégiai integracio: Al-alapu appok, viselheto eszkozok
(stressz-szint meéreés)

= Hibrid munkavégzés: munka-maganéelet egyensuly {
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= Diverzitas és inkluzid: kulturaspecifikus megoldasok

= Pénziigyi jollét: tanacsadas, krizisalap, oktatas, eldadasok (EAP)
= Mérés és visszacsatolas: eves wellbeing survey, visszajelzési

csatornak



A FENNTARTHATO
TELJESITMENY
HAJTOEREJE

FIZIKAI EGESZSEG

»  Valtozd kornyezethez vald alkalmazkodas

MENTALIS EGESZSEG

. Hatékony, eros, egészséges csapatok

. Egészséges csapatok, egészséges
SZOCIALIS EGESZSEG szervezetek

. Munkavallaloi lojalitas
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3 dolog, amit mar holnap elindithatsz

% Indits parbeszédet a mentalis egeszséegrol.

% Adj teret az empatikus vezetdi stilusnak.

% Kezdjéetek el mérni és visszacsatolni a dolgozoi jollétet.

A kultura nem az amit a falra irunk, hanem
az, amit nap mint nap atélnek kollégaink!



' KOSZONOM A
FIGYELMET!
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