ARBEIT anders LEBEN

Mesterséges intelligencia a dm-nél:

Innovacio es hatékonysaga o
mindennapi miikodésben




Hogyan tudnam ma ugyanolyan
hatékonysaggal és eredményességgel végezni
a munkamat, mint ot évvel ezelo6tt,

- Ha nem allna rendelkezésemre olyan
fejlett eszkdz, mint az M,

- mikodzben az informaciéaramlas sebessége

- és az informaciok mennyisége jelentdsen
megnovekedett?




Szamunkra (mint szervezet)
Ki? vagy Mi? az Al?

Semmikeépp se ellenség,
hanem egy uj lehetdsegq:

eszkoz a kezunkben, avagy egy digitalis assziszt



Miert fontos a mesterseges intelligencia
a vallalatok szempontjabol?




Hatékonysag novelése -
versenyképesség novelése

Aki nem ismeri fel id6ben ennek szlikségességét, hatranyba kertilet:

1) Tobb id6t / munkaer6t / koltséget hasznal fel arra a feladatra, amit
mashol az Al elvégez

2) Munkaltatéi marka:

munkavallaloi élmény erdsitése, sajat munkajuk hatékonyabba valik

3) A felszabadulé id6t egyéb feladatokra, emberi kapcsolatok apolas
vagy kreativabb feladatok elvégzésre lehet forditani



Mire hasznaljuk a dm-nél az Al-t
(Copilot + dmGPT /)

Te ljeSSég igénye,



1. Copilot - Microsoft alkalmazasokban (Word, PPT, Excel, One note
Whitboard....)

@ E-mailek dsszefoglalasa

» Hosszu levelezésekbol tomor 6sszefoglalot készit: Adott levélbdl készits
osszefoglalot

* Idegen nyelvii leveleket képes magyar nyelvre forditani, vagy 6sszefoglalni
* Dokumentumok, e-mailek, kikeresése

£ Valaszjavaslatok készitése

» Automatikusan javasol valaszokat a beérkezett levelekre.

» Avalaszok stilusa és tartalma testreszabhato6 (pl. udvarias, hatarozott, rovig
stb.).



@ Prezentaciok automatikus létrehozasa

» Képes egy Word-dokumentum vagy szoveges leiras alapjan egy teljes bemutatot
generalni.

» A diak tartalmat és szerkezetét automatikusan osszeallitja.
£ Diak szévegének atfogalmazasa
* A meglévo szovegeket képes tomariteni, javitani vagy professzionalisabb ha

teltivé alakitani

Teams:

40 Dokumentumok keresése
& atirat funkcio

« automatikusan rogziti, amit a résztvevok mondanak egy Teams-értekezlete
idében jeleniti meg a beszélgetést szoveges formaban, az egyes beszélék
ellatva.

* Prokotoll készités



chatGPT / dmGPT




Visszajalezések a kollégaktol - dAmGPT hasznala

Képrél, pdf-bél széveg
készités

Szévegiras, témavalasztas
(Social Media)

Frappdns cim egy i Informaciok gyditése
szbveghez kiillonb&zé témakban

Prezentaciok készitése
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; = . orditasa
(protokoll iras) Nyelvtani segéd kommunikaciés tippek

Mindennapi kérdésekre Nagy adatok feldolgozasa,
valaszok keresése pl. Excel kimutatasa, kiértékelés



A dmGPT az iizlethal6zatban mire hasznaljak jele

» Termékkeresés

» Termékajanlas

o Termékekrdl leiras, info

» Forditas (kulfoldi vasarlokkal)

* Belsds dokumentumok kikeresése



A szervezet betanitasa, érzékenyitése
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Oktatas szervezése az Al hasznalatara + digitalis
oktatéanyag

Tapasztalatcsere osztalyon belll és osztalyok kozott
Félelmek eloszlatasa (elveszi a munkankat)

Ez elényokre helyezni a hangsulyt: hogyan tamoga
munkamat?
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Folyamatos tanulasra buzdit
Aki foglalkozik vele, csak nyerhet
A kritikus gondolkodast fejleszti

Promptiras: segit roviden, egyértelmien
megfogalmazni a kéréstinket, hatassal van a
gondolkodasunkra

Hossza tavon az marad versenyképes, ami
egyUttélni vele, és jol, hatékonyan hasznalni



Az Ember, mint
erték
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Skillek, amelyek felértékelodnek + lex
fejlesztendo
Kritikus gondolkodas
Mindségi kommunikacié
Aktiv figyelem
Hitelesség
Empatia



Hatékonysag és
innovacio mellett -
Ember értékek,
érzelmek, mentalis ]ollet

fokuszban tartasa
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